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INSTITUTO SIVIS

Os quatro regimes de responsabilizacao apos o
julgamento do STF sobre o Marco Civil da Internet

Até recentemente, o Marco Civil da Internet previa dois regimes de
responsabilizacao civil de plataformas:

® Art. 19: regra geral — responsabilidade apenas em caso de
descumprimento de ordem judicial.

® Art. 21: excecao — conteldos de nudez e sexo nao consentidos,
com retirada mediante notificacao extrajudicial.

Com o julgamento do Tema 987 pelo STF, esse arranjo foi profundamente
alterado:

o O art. 21 tornou-se o regime default;

e O art. 19 ficou restrito a crimes contra a honra;

® Foram ainda criados novos regimes, como o de presuncao de
responsabilidade e o enquadramento dos marketplaces no CDC.

O resultado é que o Brasil passou de dois para, no minimo, quatro regimes
simultaneos — uma situacao inédita no mundo, que gera inseguranca
juridica e risco de remocdoes em excesso.

1. Os regimes atuais e quando se aplicam

a) Art. 21 (notificacdo extrajudicial) — regime geral

e Como funciona: a vitima notifica a plataforma; se ndo houver
retirada, ha responsabilizacao.

e Quando se aplica: ilicitos em geral, inclusive crimes graves.

e Observacao: tornou-se o regime default.
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b) Art. 19 (ordem judicial) — Crimes contra a honra
O STF criou um microssistema especifico para calunia, injuria e difamacao:

1. Primeira ocorréncia — exige ordem judicial.

2. Reiteracoes apds ciéncia da plataforma — exigem notificacao da
vitima; a plataforma tem dever proativo de retirar republicacoes
equivalentes.

¢) Presuncdo de responsabilidade

e Como funciona: a plataforma é considerada responsavel até prova
em contrario; cabe a ela demonstrar que agiu com diligéncia em
tempo razoavel.

e Quando se aplica:
- Contelidos impulsionados ou patrocinados;
- Disseminacdo automatizada (bots);
- Crimes graves com falhas sistémicas.

d) CDC para marketplaces

e Como funciona: marketplaces passam a responder como
fornecedores nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor,
ainda que apenas intermediem transacoes.

e Quando se aplica: plataformas de intermediacdao comercial,
independentemente do porte.

2. Critica

e Complexidade inédita: o Brasil agora convive com cinco regimes
simultaneos, algo sem paralelo internacional.

® Inseguranca juridica: multiplicidade de regimes dificulta a
previsibilidade.

e Efeito inibidor: incentiva remocoes preventivas, aumentando risco
de censura privada.

® Assimetria regulatéria: atinge pequenos sites e empreendedores,
nao apenas big techs.
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3. Proposta de solucgdo

Para recuperar a coeréncia regulatéria e manter a simplicidade do Marco
Civil, o Instituto Sivis propoe a reducao dos regimes a apenas dois:

1. Art. 19 —default:

e Responsabilidade apenas mediante ordem judicial (primeira
ocorréncia).

e Em caso de reiteracdes, mantida a exigéncia de notificacao da vitima,
com dever de atuacao proativa da plataforma.

2. Art. 21 — regime de excecao ampliado:

¢ Notificacao extrajudicial valida como instrumento Unico para ilicitos
em geral.

e Publicidade paga, impulsionamentos, bots, falhas sistémicas e
marketplaces enquadrados expressamente neste artigo.

4. Conclusao

A decisao do STF fragmentou a responsabilidade civil em quatro regimes
distintos. O Instituto Sivis recomenda que o Congresso mantenha apenas
dois: o art. 19 como default, e o art. 21 como regime de excecao ampliado.
Essa solucao preserva a seguranca juridica, reduz o risco de censura privada
e alinha o Brasil as melhores praticas internacionais.
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Somos uma organizacao da sociedade civil apartidaria e sem fins lucrativos, fundada

em 2011 e sediada em Curitiba. Nosso proposito é fortalecer os verdadeiros valores
democraticos.

Enquanto um think tank, produzimos conhecimento com rigor cientifico para o
entendimento da democracia e criamos solucoes em parceria com diferentes

organizacoes, académicos e liderancas publicas para fortalecer a cultura democratica
brasileira.
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